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Lavoro pratico 27

«Locare o vendere immobili»
Competenza operativa c4: Realizzare attività di marketing e di comunicazione
Competenza operativa b2: Coordinare interfacce nei processi aziendali

Situazione iniziale
Tra le attività quotidiane degli aspiranti impiegati di commercio del ramo fiduciario/immobiliare rientrano la nuova locazione di appartamenti che si liberano o, a seconda del campo di attività, la vendita p. es. di un appartamento di proprietà

In qualità di aspiranti impiegati di commercio del ramo fiduciario/immobiliare sapete come si organizza e si svolge un sopralluogo, quali documenti deve produrre il soggetto interessato e quando deve farlo, e quali criteri dovete tenere in particolare considerazione nella selezione. Nello svolgere tale attività fate in modo di agire sempre nel rispetto della legge svizzera sulla protezione dei dati.

Risolvete i seguenti compiti parziali e imparate a prepararvi in modo professionale ad appuntamenti in servizio esterno e a rappresentare adeguatamente la vostra azienda. Familiarizzate inoltre con l'esame di dossier di candidatura per immobili in locazione o in vendita e con il tema della sublocazione di immobili in locazione.

Descrizione del compito
	
	

	Compito parziale 1:
	Concordate un sopralluogo dell'immobile con un soggetto interessato alla locazione. Preparatevi per questo sopralluogo ed eseguitelo accompagnati dalla vostra formatrice / dal vostro formatore.
a) Spiegate per parole chiave le misure preparatorie che si devono adottare e discutetene con la vostra formatrice / il vostro formatore. Infine eseguite le attività preparatorie. Nel farlo, tenete conto delle tempistiche, che nel servizio esterno sono fondamentali.
b) Eseguite il sopralluogo con la collaborazione della formatrice / del formatore. Prendete infine nota delle vostre impressioni. Svolgete considerazioni sulla vostra preparazione dell'esecuzione e sull'atteggiamento che avete assunto sul posto. Acquisite anche il feedback della vostra formatrice / del vostro formatore.
Stabilite cosa conservare per il prossimo sopralluogo e cosa invece ottimizzare.

	Compito parziale 2:
	Ricevete dalla vostra formatrice / dal vostro formatore una o più candidature per un appartamento in locazione o di proprietà.
a) Spiegate per parole chiave come procedete nella selezione del soggetto interessato alla locazione / all'acquisto e quali criteri dovete considerare a tale riguardo. Discutetene con la vostra formatrice / il vostro formatore.
b) Effettuate una preselezione, sottoponetela alla vostra formatrice / al vostro formatore ed effettuate infine la verifica.

	Compito parziale 3:
	Capita spesso che un inquilino vi chieda come procedere per sublocare il suo appartamento.
Come procedete? Di quali basi legali dovete tenere conto al riguardo?
Predisponete un'autorizzazione alla sublocazione.

	Compito parziale 4:
	Documentate per iscritto il vostro modo di procedere. Per farlo procedete come segue:
1. Iniziate delineando la situazione di partenza della vostra realizzazione.
2. Descrivete quindi la procedura seguita passaggio dopo passaggio.
3. Riflettete sulla procedura adottata: che cosa vi è riuscito bene o meno bene nei singoli passaggi? Quali sono i possibili motivi di ciò?
4. Indicate infine le principali nozioni acquisite con la realizzazione del lavoro pratico.

	
	


Indicazioni per la risoluzione
Usate la vostra creatività con la documentazione e sfruttate i diversi mezzi e materiali illustrativi a vostra disposizione. Avete carta bianca nella predisposizione della documentazione. Scegliete ciò che vi pare più opportuno.

Rispettate sempre le norme sulla protezione dei dati! Nella vostra documentazione non divulgate informazioni confidenziali relative alla clientela o alla vostra azienda.

Organizzazione
Svolgete il lavoro pratico direttamente nell'ambito della vostra quotidianità lavorativa, sulla base di un caso o di una situazione pratica concreta.
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